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Gentile Cliente,
grazie per aver scelto un prodotto Meta Trak.

Meta Trak & un dispositivo telematico
che consente a chi lo utilizza
di effettuare in auto gestione
la localizzazione del proprio veicolo
e di ricevere notifiche di eventi rilevanti.
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1. ACCESSO AL SERVIZIO

1.1 Accesso tramite APP:

1. Scaricare 'App Meta Trak disponibile gratuitamente su Apple Store (dispositi-
vi iOS) e Google Play (dispositivi Android).

2. Effettuare I'accesso utilizzando «Login» e «Password» ricevute via SMS una
volta ultimata l'installazione del dispositivo telematico sul veicolo, e cliccare
su «Accedi».

3. Impostare un codice PIN personale di 4 cifre, che verra richiesto ad ogni succes-
sivo accesso all’Applicazione.

Cambia Cancella

utente

Inserire PIN
o O O O
Autorizzazione
Login: @ @ @
Accedi

1.2 Accesso tramite WEB:

Per accedere al portale WEB “LITE” & necessario aprire il browser presente sul
proprio Personal Computer e inserire il link:

lite.metatrak.it

Effettuare I'accesso utilizzando «Login» e «Password» ricevute via SMS al termi-
ne dell'installazione del dispositivo telematico sul veicolo, e cliccare su «Accedi».

Il sistema & compatibile con i pit comuni browser di navigazione.

Autorizzazione

Login

Password

Accedi Demo
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2. ATTIVAZIONE DEL DISPOSITIVO

Procedura da effettuare solo al primo accesso, se previsto dal servizio prescelto.
Nel caso il servizio lo preveda, questa operazione sara svolta in automatico dal
sistema, senza richiesta di attivazione manuale.

NB: se ¢ gia avvenuta l'attivazione da altri strumenti (Smartphone/Tablet o PC)
questo passaggio non verra mostrato.

All'apertura dell'interfaccia utente I'unico comando presente consente di attiva-
re il prodotto:

2.1 Attivazione del Dispositivo tramite APP:

Alla prima apertura dell’applicazione, dopo aver inserito le credenziali di accesso,
I'unico comando presente sara questo:

@ Unit Activation >

Premere sul comando.

Confermare la richiesta premendo «OK».

Attendere la conferma «Comando Inviato».

Chiudere I'APP, attendere qualche minuto e riavviarla inserendo il PIN personale
precedentemente impostato. Si accedera alla schermata principale dell’appli-
cazione.

AN =

2.2 Attivazione del Dispositivo tramite WEB:
All'apertura del portale I'unico comando presente consente di attivare il prodot-

to:
Attivazione 1. Premere sul comando “Unit Activation”.
N 2. Confermare la richiesta premendo “OK".
Per attivare il dispositivo esegui comando .
“Attivazione". 3. Attendere conferma “Comando Inviato”.
Stato: Non Attivo 3k
{-_\?3 Unit Activation >

~

8

Dopo qualche minuto il sistema si attiva ed e possibile utilizzare le funzionalita
del dispositivo di bordo.
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3.VISUALIZZAZIONE MENU

3.1 MENU «COMANDI» &

Le funzioni del Menu Comandi sono le seguenti:

« Richiesta Posizione: consente di richiedere manualmente la posizione istanta-
nea del veicolo (no servizio SuperAlarm).

» Blocco / Sblocco Wireless*: attivazione/disattivazione del “Blocco Avviamento
Wireless” (dispositivo optional).

« Abilita / Disabilita Modalita Privacy: blocca o sblocca la visualizzazione dei
dati e lo scarico delle posizioni su mappa.

« Modalita Manutenzione: inserisce il dispositivo nello stato di manutenzione
(officina, riparazione, etc...).

» Transport Mode On: inserisce il dispositivo in modalita trasporto a Quadro Off
(traghetto, etc...).

« Modalita Attiva: ripristina la modalita standard del dispositivo dagli stati sopra
descritti

p Abilita Modalita Privacy >

5 ';;_ Blocco Wireless >

6@ Disabilita Modalita Privacy >

{63 Modalita Attiva >
v

YAy

9Oy Modalita Manutenzione >

& % Richiesta posizione >

‘7 Sblocco Wireless >

:2-9_} ) TransportModeOn

* Comando e relative icone presenti solo in abbinamento ai servizi SMART
e FULLFLEET ed in presenza del modulo di blocco avviamento opzionale.

Per ciascun comando inviato verra richiesta conferma d’invio.

| Indietro | Vuoi inviare comandi?

Richiesta posizione
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3.2 MENU «STATO» &

Il Menu Stato riporta diverse informazioni sul veicolo e sul dispositivo:

Percorrenza (km): indica i chilometri complessivi percorsi dall'attivazione. E’
possibile allineare il dato cliccando sulla voce, inserendo il nuovo dato, quindi
n n

SALVA",

Funzionamento (ore): indica le ore complessive di veicolo in moto rilevate dal
dispositivo dall’attivazione. E’' possibile allineare il dato cliccando sulla voce, in-
serendo il nuovo dato, quindi ” SALVA”".

Accensione: Stato Quadro Il ON / H OFF
Blocco Avviamento: M Blocco Attivo / B Blocco Inattivo
Funzione attiva solo per servizi abbinati al modulo blocco avviamento optional.

Prossimo Avviso (ore): consente di impostare un tempo (espresso in ore) di
funzionamento del veicolo e una notifica mail personalizzabile al raggiungi-
mento del valore impostato.

Prossimo Avviso (km): consente di impostare un valore (espresso in chilome-
tri) di funzionamento del veicolo e una notifica mail personalizzabile al raggiun-
gimento del valore impostato. E' possibile inserire gli step chilometrici per i suc-
cessivi avvisi di recall.

Modalita Operativa: stato Attivo/Disattivo/Manutenzione

Blocco Avviamento automatico: Indicazione sullo stato di Blocco Avviamento
Automatico (funzione attivabile solo dal TSP) in abbinamento ai dispositivi op-
tional IdTag e Modulo Blocco Avviamento.

B Automatismo non attivo/ ll Automatismo attivo
Privacy: stato Attivo/Disattivo
Batteria Veicolo: livello di tensione rilevato dalla batteria del veicolo
Stato Batteria Dispositivo: [ OK/ N KO
Stato Batteria Veicolo: B OK/HKO

Cruscotto Stato Sistema
Percorrenza (Km) Modalita operativa
1 110718 1659 6634Km. > Q 19.03.18 1823 Mo
Funzionamento (Ore) - ¢ Blocco avviamento automa
® 11.07.18 16359 449.50r¢ > ‘29)’ 10.06.15 1514 ‘
p Accensione @ Privacy
11.07.18 1659 ‘ . 020517 1311 Privacy Disattivata
== Blocco Avviamento : )
"..
[li 2 3004.14 2300 J Diagnosi
) Prossimo Avviso (ore) =—=, Batteria Veicolo
21.01.18 1845 Oore > I::| 11.07.18 1658 128 Voit
@), Prossimo Awiso (KM) E] Stato Batteria Dispositivo @
19,0515 1249 OKm. > 11.07.18 16:59
Ii:l Stato Batteria veicolo @
J 11.07.18 1659
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3.3 MENU «<MAPPA» R4

s *

La Mappa riporta la posizione del mezzo con indicazione dell'indirizzo (localita, via
e n° civico), qualora tali dati siano disponibili. Nel caso di veicolo in movimento vie-

ne indicata la velocita istantanea:

Licona “Mia Posizione” visualizza su mappa la posizione dell’apparato
in uso (Smartphone/Tablet o PC) qualora tale funzione sia abilitata. Lin-
dicatore ROSSO segnalera la posizione dell’'utente in aggiunta all'indica-
tore azzurro relativo alla posizione del veicolo.

Licona “Cursore” consente di centrare la mappa sull’'ultima posizione
rilevata della vettura.

Y2 In caso di veicolo in movimento & possibile seguirne lo spostamento
cliccando sull'icona “Percorsi” e quindi su quella “Tracciato”.
Si pu0 passare in maniera semplice dalla visualizzazione della mappa

stradale alla visualizzazione della mappa satellitare o alla visualizzazione
ibrida.

Nella visualizzazione di mappa “Google” sara possibile aggiungere I'in-
formazione «Traffico».

q E’' possibile ricercare un indirizzo e centrare su di esso la visualizzazione
della cartografia.

'@ | Lafunzione Google “Street View” consente di visualizzare nel dettaglio
‘@| i luoghi dei percorsi e delle soste, dove tale funzione sia disponibile.

La localizzazione in tempo reale & subordinata al Piano Servizi prescelto, ed alla
copertura di rete a cui si connettono il dispositivo telematico installato a bordo, lo
Smartphone/Tablet ed il PCin uso.

Solo su WEB

Nella parte destra dello schermo del PC & presente un quadro riepilogativo dello
stato del veicolo:

1. Blocco Avviamento — — -
(attivo o disattivo) Indirizzo Via Stribiana Inferiore, 6, 21040 Caronno
Ti i d Il b tteri d | icol Varesino VA, ltalia

2. nsion ri vei . R
eso'e ella batteria del veicolo e £ 2 0 o 5 ;

3. Accensione ON o OFF 138V. ,T‘ Attivo 14630 Km.Privacy ...

? T T T T T
4. Modalita Operativa
(Attiva o Disattiva)
5. Percorrenza

6. Modalita Privacy Attiva o Disattiva
7. Collegamento rapido al menu“COMANDI” (vedi paragrafo 3.1)
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3.4 MENU «<MAPPA>» - STORICO PERCORSI

E’ possibile visualizzare uno Storico su Mappa dei percorsi effettuati, suddivisi per
data e ora.

Selezionando l'icona e poi & possibile effettuare una ricerca dei percorsi

effettuati nel corso:

APP > degli ultimi 30 giorni WEB > degl ultimi 90 giorni

Seleziona data  [Aua 1. Selezionare la data
24/06/156 12:00 - 14:00 .
v 0w 2. Selezionare l'ora
Mer 24 Giugno
11:00 ’
b B P Verra tracciato su mappa il percorso delle 2 ore
iilioadl oo successive a quella selezionata, con l'indicazio-
Dom 21 Giugno s ne di:
14.00
Sab 20 Glugno
wntoGugne B Dettaglio Soste
58 o 16:00

n Dettaglio Parcheggi

Cliccando sulle icone di sosta e parcheggio si visualizzeranno le infor-
mazioni di data, ora, e durata della sosta o parcheggio.

—_— e

e — Capolago s (523 '
Solbiate -
R Galliate P17 ] Olgiate {
>, narz Lombardo Gazzada e Binago Comasco < I

Bernate EZQ Daverio Azzate Schianno o Vedano Olona L

[sei7] S ) FAIL N R e
Bymelo Cs;;e!numm .
zzente |
[ sp17] Castiglione opiot ®"

iali I : —

|°'§“’ Superiore pianbosco g

Gornate Olona Venegono j A
hbroMSY e Inferiore § , Tt
s N Gentilg

ocden{::;rmesse $P233 <o Fasola
0 1|
€ Bosco Veniaf
Tradate
Balzarine
Fagnano
Olona Gorla
Maggiore

Solo su WEB

Cliccando in un punto qualsiasi del tracciato verra visualizzata un report con le in-
formazioni di riepilogo.
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3.5 MENU «STORICO 24h» 9

[l Menu Storico fornisce una breve sintesi degli eventi relativi alle ultime 24 h di
utilizzo del veicolo:

+ Accensioni / Spegnimenti del veicolo

Eventi di Crash*

Eventi di stacco Batteria Veicolo

Batteria del veicolo da verificare (stato di carica)
Aggiornamenti SW effettuati sul dispositivo

.”

Storico Eventi o

p S 15:04 N
. 24.06.15
C 14:22

"5" Awiamento b
24.06.15

p Shacriment 13:38 N
o 24.06.15
G 1325

/" Awiamento >
¢ 24.06.15
) 13:01

ﬁ Spegnimento S >
(o . 12:49

o A t >
@ i 24.06.15
) 10:54

S t >
55 pegnimento PP
I ) 10:38

/' Awiamento >
- 24.06.15
G . 10:12

4 Awiamento >
= 24.06.15
08:49

p Spegnimento >

* Solo se previsto dal Piano Servizi prescelto.

Cliccando sulla riga desiderata si accede alla mappa con localizzazione dell’even-

to storico.

™% =
L - q‘,‘l,ﬂ""f' ‘3%‘ via Mﬂ'-ll ; i
O]
2 5 =
w%l !l'I Y f
z \ < Mergens 4
{

/ B

r?c? Ean ! g

Spegnimento. 10:26:40 24/06/15
Address: Via Piave, 51, 21022 Azzate VA, ltalia
....... S

Voce Del Mar&]\ =

o\ @

con
“"“w [sP17]

X elliere

%

<
Q,

"o

J
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3.6 MENU «MESSAGGI» —

Meta Trak & in grado di inviare notifiche per segnalare anomalie/eventi *:

- Tensione della batteria del veicolo al di sotto del valore ottimale
Batteria del veicolo disconnessa

Probabile Collisione

Id Tag non rilevato

Batteria Id Tag scarica

Movimento veicolo senza accensione

Allarme auto scattato

.".

Meta Trak & in grado di inviare notifiche per segnalare anomalie/eventi *:

11.03.18 18:.07

Alarm notification

Alarm: STACCO BATTERIA VEICOLO,
EF552WD

11.03.18 18:01
Alarm notification

Alarm: INCIDENTE, EF552WD

Alarm notification

Alarm: INCIDENTE, EF552WD

Al AEE s

Nel menu messaggi saranno archiviate tutte le notifiche ricevute.

* La tipologia delle notifiche varia a seconda del Piano Servizi prescelto.
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3.7 Notifiche Geozone e POI (Punto diinteresse)

Solo su WEB

Meta Trak consente di delimitare un’area sulla Mappa ed essere informati sul movi-
mento del veicolo/i all'interno di essa attraverso I'impostazione di notifiche perso-
nalizzabili.

Selezionare l'icona GEOZONE per accedere alle imposta-
zioni della funzione.

Meta Trak consente di inserire uno o piu Punti di Interesse (POI) sulla Mappa ed
essere informati sul movimento del veicolo/i in prossimita di tali punti attraverso
I'impostazione di notifiche personalizzabili.

@ Selezionare I'icona POI per accedere alle impostazioni del-

la funzione.

o

I

“g i

POl —

4L

39 |0 [R 1@ o)

GEOZONE — {1 ==

Dopo aver creato la GEOZONA ed i POI, sequire le indicazioni del paragrafo «kMENU’
EVENTI».
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3.8 Come creare una Geozona

Solo su WEB

1. Selezionare I'icona GEOZONE per accedere alle impostazioni della funzione.
2. Premereil pulsante per creare una nuova Geozona.

3. Nominare la Geozona.
4,

Scegliere il colore da assegnare al perimetro della Geozona cliccando sul cer-
chio colorato.

5. Cliccare in sequenza sulla mappa i punti necessari a costruire i contorni dell’a-
rea che si vuole creare. Per chiudere il perimetro cliccare sul primo dei punti in-
seriti e selezionare «CHIUDI PERIMETRO». Eventuali aggiustamenti potranno
essere effettuati trascinando ogni punto della Geozona creata.

. o . . . =
6. Cliccare Salva lL oppure, in caso di errori, Cancella |I_||

Per modificare Geozone gia create selezionare la Geozona e cliccare sul
comando /

8. Eseguire nuovamente la procedura per inserire ulteriori POI.

Geozona 3 i D) Varess Cantra Siorco

<
vhcaion Y |

&

8

i i
Via Diokeehing Ragamn

=%

Vitals Canotictigy

5. Y4 Comg

",
Cancrics Wi Jogon s

Via Gigyy,

Hosel dh Vare

Prénatsl

"vanny Baca

+ 1

wur v
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3.9 Come creare un POI (Punto di interesse)

Solo su WEB
Selezionare l'icona POI per accedere alle impostazioni della funzione.
Premere il pulsante per creare un nuovo Punto di Interesse (POI)

Nominare il POI

. [ . . T
Cliccare Salva [L per memorizzare il POl oppure Cancella ||/

1.

2.

3.

4. Spostare il POI sul punto desiderato della Mappa @

5.

6. Per modificare POI gia memorizzati cliccare sullicona /
7.

Eseguire nuovamente la procedura per inserire ulteriori POI.

POIO ZxXla

el
4
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3.10 MENU «EVENTI»

Notifiche Controllo Geozone

Solo su WEB

—_—
.

Creare la Geozona (vedi paragrafo 3.8)

Selezionare il menu Eventi.

Cliccare sul pulsante

Selezionare la funzione Controllo Geozone e premere m

oA W

Selezionare se si vuole inserire un tempo minimo oltre il quale verra notificato
I'evento (espresso in minuti)

o

Indicare il numero di minuti desiderato

7. Indicare se la notifica deve essere inoltrata all'ingresso del veicolo nella geozo-
na oppure all’'uscita.

8. Selezionare la Geozona e premere m

9. Selezionare la vettura/e per la quale impostare I'evento.

10. Cliccare su Email ed indicare I'indirizzo e-mail al quale sara inviata la notifica.

11. Indicare il testo che si desidera ricevere per e-mail.

12. Selezionare giorno/i della settimana ed intervallo di orario in cui si vuole che la
notifica sia attiva (opzionale)

13. Cliccare m

_ Controllo velocita S e st v 7
= PEUGEDT -t - —
Comand Controlio geazone v SEAT = v =
Controlic soate v .
® o : § c Via Carlo §
S
Controlo PO
= .
Controla Idling Hoafiche SIS non inchise nel plano senve SSML o Virse

@@ <Al

ps3gg

/| Lievento viens generato solo se la durata &
(.;) superiore alla sogiia richiesta (minutes)

Stonco 1 3
@ Selezionare tipologia « <
B o L oo & Via Comg

Ingresso in geczona

vaned e o Y Jsgoan Frocns
Uscita da ZoNa a0 o2 n =
'< ] e Memoied 0200 0200 Hotel & Vare
Geozone
Selezionare oggetio Gioved o300 0300 ]
~ E
PR Geozona 3 v eead 0400 0400 &
0/' Sabato 0500 0500 5 Prenatal

Inserire 1e310 MEssagYio

-

et
f{\f [ 0400 D600 (= @ 8
P p— a5
Impostazon o9 o= + L
0800 0800
= =
B | e
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3.11 MENU «EVENTI»

Sol

A

7.
8.
9.
10.
11.

12.

la

Notifiche Controllo POI (Punti di Interesse)

o su WEB

Creare il Punto/i di Interesse (vedi paragrafo 3.9)
Selezionare il menu Eventi.

Cliccare sul pulsante

Selezionare la funzione Controllo POI (Punto di Interesse).

Selezionare se si vuole inserire un tempo minimo oltre il quale verra notificato
I'evento (espresso in minuti)

Selezionare se si desidera la notifica per passaggio dal POl oppure quando ci si
allontana dal POI

Selezionare il POI tra quelli precedentemente creati (se piu di uno) e cliccare m
Selezionare la vettura/e per la quale impostare I'evento.
Indicare l'indirizzo e-mail al quale sara inviata la notifica.

Indicare il testo che si desidera ricevere per e-mail.

Selezionare giorno/i della settimana e intervallo di orario in cui si vuole che la
notifica sia attiva (opzionale)

Cliccare TN

v emailutente@prova.it

Eventi et Tinclogia Marti [ Indvet Trackers Saly
Controllo velocita e
Can b Emai
Controllo POI b
Controllo idling Homfiche SIS non iInChse ned sann sera

Mensagg =] [or1]
| Lievento viene generato solo se ladurata & | Sarn
s e ke ) 1SErite 1EST0 Messaggio el
10
Lievents ai geners voce spechiome
Selezionare tipologia Seenona i@ ana ¢ d periodo
Lunedh
Passagge m PO v n
Martesi
Allontanaments da POI Mers

Sslezionare oggetto Gioved

UFFICIO v | vwrd
Saain
Dorrencs

%
w @ =<4 E

£
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3.12 MENU «EVENTI»

Notifiche Controllo Velocita

Solo su WEB

1. Selezionare il menu Eventi.

Cliccare sul pulsante
Selezionare la funzione Controllo Velocita.

> W N

Selezionare se si vuole inserire un tempo minimo oltre il quale verra notificato
I'evento (espresso in minuti).

Indicare il numero di minuti desiderato.

6. Indicare se la notifica deve essere inoltrata per velocita superiore o inferiore al
valore inserito.

Inserire il valore di velocita

Premere [INETLLN

Indicare per quale vettura impostare l'evento in caso di piu vetture presenti
nell’account (una o piu vetture)

10. Indicare l'indirizzo e-mail al quale sara inviata la notifica

11. Indicare il testo che si desidera ricevere per e-mail.

12. Premere [EFIEN

Velocita troppo bassa

o
&
i
£

Inserire valore

100

10

E\ Controllo velocits " Seleziona velcol Tin onosewesui
o PEUGEQT emal sms g
Camand tral
Controllo geczone SEAT el v g
® Controllo soste v| Ema <\
Stato | -
Contrallo POI <\I
E Centrallo Idling B inchusod 1) e
Messaggl Messaggi
/| L'even I 1t 3 3
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3.13 MENU «EVENTI»

0—,»(“:1\

Notifiche Controllo Parcheggio

Solo su WEB

Selezionare il menu Eventi.

Cliccare sul pulsante
Selezionare la funzione Controllo Soste

Premere [INEILN

Selezionare la vettura/e per la quale impostare l'evento

Indicare I'indirizzo e-mail al quale sara inviata la notifica.

Indicare il testo che si desidera ricevere per e-mail.

Premere m
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: |
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: 2 v Aera
@ Controlo soste VIEmel — =4 Via Cario A T |
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Imoomtazcn + U
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que -
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3.14 MENU «EVENTI»
Notifiche Controllo Soste con Chiave Quadro ON

Solo su WEB

—_—
.

Selezionare il menu Eventi.

Cliccare sul pulsante

Selezionare la funzione Controllo Idling

Indicare il numero minimo di minuti superato il quale verra inoltrata la notifica
Premere m

Selezionare la vettura/e per la quale impostare l'evento.

Indicare l'indirizzo e-mail al quale sara inviata la notifica.

Indicare il testo che si desidera ricevere per e-mail.

Premere m

v O N O A~ W N

EUGEDT

Durata minima Idling {minimo 5 minuti) Inserire testo messaggio

ATTENZIONE: |a trasmissione del segnale di Quadro spento potrebbe in alcuni casi
essere differita, andando ad influenzare le tempistiche e le segnalazioni della fun-
zione «Controllo Soste».
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3.15 MENU «IMPOSTAZIONI» “&

Nel Menu “Impostazioni” si trovano alcune funzioni di impostazione e infor-
mazione:

« Profilo Account: Info su Login, Piano Servizi e data di scadenza.
« Info APP Meta Trak /Versione Programma: Versione APP e Qtrak Lite.

« Cambio PIN: permette di modificare il PIN di accesso all’APP (comando
presente solo nell’/APP).

« Cambia Utente: consente di disconnettersi e accedere come altro utente
(con Login e Password).

« Cambio Lingua: consente di selezionare una differente lingua.
« Privacy Agreement: Nota informativa sulla gestione dei dati personali.
 Scelta Unita di Misura: ¢ possibile scegliere tra Km/h e Miglia/h.

Impostazioni

Profilo Account >
Cambio PIN >
Info APP MetaTrak >
Cambia utente >
Privacy agreement >

Scegli Unita di misura:
Km/°C v

Miglia/°F
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4. GESTIONE MULTI-VEICOLO

4.1 Gestione tramite APP:

E’' possibile gestire dallo stesso profilo utente un numero superiore di mezzi abbi-
nati allo stesso cliente.

Cliccando E] comparira il menu principale; premendo il tasto «Seleziona Veicolo»
siaccedera alla lista dei veicoli abbinati alla stesso account e sara possibile effettua-
re la selezione di uno di essi.

stoccagalo riflut™
Men ) |
lend > = g\l\l\\ﬂ\ &
A
Comandi > |
|
Stile di guida > B ==
Stato Veicolo >
Mappe >
. azzoll e
Messaggi > al et |
Lt
Storico 24h >
Opzioni >
i 1A
|ARIA
Seleziona veicolo

4.2 Gestione tramite WEB:

E’ possibile gestire dallo stesso profilo utente un numero superiore di mezzi abbi-
nati allo stesso cliente.

Le vetture verranno visualizzate su mappa contemporaneamente.

Per identificare la posizione di un veicolo in modo rapido cliccando E compa-
rira la lista dei mezzi abbinati alla stessa flotta. Il nome del veicolo selezionato sara
visibile in alto a destra.
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